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GLOSARIO

Certificado Digital: es un documento emitido y firmado digitalmente por una entidad
de certificacion, que identifica a un suscriptor durante el periodo de vigencia del
certificado y que se constituye en prueba de que dicho suscriptor es fuente u
originador del contenido de un documento digital o mensaje de datos que incorpore
su certificado asociado.

Codigo de Seguridad: corresponde a los primeros seis (6) digitos del hash generado
en el SignatureValue de la firma digital del e-CF.

Codigo QR (en inglés “Quick Response”, “respuesta rapida”): este es colocado en el
lado inferior izquierdo de la Representacion Impresa (Rl) de un Comprobante Fiscal
Electrénico (e-CF), a través del cual se puede validar un e-CF, utilizando un lector de
coédigos QR.

Comprobante Fiscal Electronico (e-CF): es el documento electrénico firmado
digitalmente que acredita la transferencia de bienes, entrega en uso o la prestacion de
servicios, debiendo cumplir siempre con los requisitos establecidos en la normativa
dispuesta para estos fines.

Delegacion: es la asignacion que hace un contribuyente a una persona fisica,
autorizandolo a realizar acciones en su nombre respecto a la Facturacion Electrdnica.

Delegado: es la persona fisica a la cual se le asigna un rol de Facturacion Electronica.

Estado en DGII: es la respuesta de validaciéon de Impuestos Internos para el emisor del
e-CF, que permiten identificar su validez para fines tributarios.

Facturador Gratuito (FG) de Facturacion Electronica (FE): es la herramienta que
permite la emisiéon de e-CF, conforme el modelo operativo de Facturacion Electronica
establecido en Republica Dominicana, la cual es proporcionada por Impuestos Internos
de manera gratuita a aquellos contribuyentes que deseen facturar electrénicamente,
operando desde su computador con servicios de internet.

FE: Facturacion Electronica.



Hash: cadena de caracteres con una longitud fija que identifica o representa datos
(clave, texto, documento, foto) que fueron transformados mediante una funcioén
informatica.

ID Extranjero: corresponde al numero de identificacion cuando el comprador es
extranjero y no tiene RNC/Cédula.

Menu de Facturacion Electronica: es el menu habilitado en la Oficina Virtual (OFV)
para el contribuyente autorizado como Emisor Electrénico o el delegado poder realizar
acciones y/o consultas conforme a su perfil.

Numero de Comprobante Fiscal Electronico (e-NCF): es |la secuencia autorizada por
la DGII segun el tipo de e-CF a la que corresponda.

Recepcion de e-CF: servicio web responsable de recibir un e-CF tentativo (XML firmado
digitalmente) y un token asociado a una sesion valida y en respuesta retornar un
objeto que contiene un string denominado Trackld a modo de acuse de recibo, con el
cual, el contribuyente podra consultar el estado de su validacion.

Representacion Impresa (RI): es la version impresa en papel del formato XML de un
e-CF, que sera entregada a receptores no electronicos para que puedan reportar sus
transacciones de compras ante la DGII, sustentar crédito fiscal y conservar dichos
documentos segun lo establece la legislacion vigente, y a quienes lo requieran por
tener ventas de bienes que incluyen transportacién. A tales fines, esta debe contener
todos los campos establecidos como obligatorios por el Decreto 254- 06, segun las
especificaciones de la Norma General 06-2018.

Representante: es la persona autorizada para acceder a las informaciones y
transacciones disponibles para la cuenta de OFV del contribuyente y previamente
registrado.

RNC Empresa: para fines de acceder al portal del Facturador Gratuito, este
corresponde al RNC de la persona fisica o juridica que ha sido autorizada al uso de
esta herramienta.

RNC/Cédula delegado: para fines de acceder al portal del Facturador Gratuito, este
corresponde al RNC o Cédula de la persona fisica que se le ha asignado este rol.

Rol de Administrador: este rol permite al delegado contar con la autorizacion para
realizar delegaciones a través de la OFV de su empresa.



Rol de Aprobador Comercial: este rol permite al delegado contar con la autorizacion
para poder aceptar las Aprobaciones Comerciales recibidas de terceros, respecto a
e-CF que les han emitido a su empresa.

Rol de Facturacion Electronica: los roles existentes respecto a Facturacion Electronica
son de Solicitante, Firmante, Aprobador Comercial y de Administrador, conforme sea
requerido.

Rol de Solicitante: este rol permite al delegado solicitar las secuencias de los
comprobantes fiscales electronicos de la empresa desde su oficina virtual.

Rol de Firmante: este rol permite al delegado contar con la autorizaciéon para firmar
los e-CF de su empresa.

Servicio Web (Web Service, en inglés): es un sistema de software que permite el
intercambio de datos en redes de ordenadores como internet, mediante el uso de un
conjunto de protocolos y estandares.

SignatureValue: elemento dentro de una firma digital que contiene su valor real
codificado en Base64 tomando como referencia los parametros especificados en el
elemento SignedInfo.

XML: es un lenguaje estandar que estructura el intercambio de informacion entre
diferentes plataformas, permitiendo la organizacién y el etiquetado de documentos.
Algunos de sus campos de aplicacion son las bases de datos, los documentos de texto,
las hojas de calculo y las paginas web.



PROPOSITO

El presente documento ha sido elaborado con el fin de instruir a los contribuyentes
acerca de las funcionalidades y uso que posee la herramienta Facturador Gratuito de
Facturacién Electronica, desde su solicitud hasta la generacion de su certificado
digital, asi como la manera correcta de realizar las acciones requeridas en la misma,
por parte de sus usuarios.



REQUISITOS PARA OPTAR POR EL USO DEL FACTURADOR
GRATUITO DE FACTURACION ELECTRONICA

o Estar inscrito en el Registro Nacional de Contribuyentes (RNC).

* Tener autorizacion para emitir Numeros de Comprobantes Fiscales (Alta NCF).

Poseer clave de acceso a la Oficina Virtual (OFV).

Disponer de un computador con servicio de internet.

No haber sido autorizado para emitir e-CF a través de un sistema diferente al FG.

Disponer certificado digital para procesos tributarios.



SOLICITUD Y USO DEL FACTURADOR GRATUITO DE
FACTURACION ELECTRONICA (FE)

| SOLICITUD DE USO DEL FACTURADOR GRATUITO

Paso 1. Ingrese a su Oficina Virtual, dirijase al menu “Solicitudes” y seleccione
“Solicitud Uso Facturador Gratuito”. Una vez alli complete el formulario de
solicitud con los datos de su RNC y de su representante’, este actuara ante esta
Direccion General como: administrador de contribuyente, firmante autorizado
y/o aprobador comercial?.
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! El formulario de solicitud solo puede ser completado por un contribuyente juridico o una persona fisica residente legal

en Republica Dominicana, no esta habilitado para extranjeros. Un extranjero si puede ser representante de un contribuyente.
El representante a colocar en la solicitud debe tener alguna de estas relaciones: Socio, Socio domiciliado en el exterior,
administrador, accionista, miembro, gestor fiduciario, socio gestor y/o usuario administrador de e-CF.

2 En caso de que el formulario este completado correctamente y los datos sean verificados por el sistema, procede con el
paso 2, de lo contrario revisar y enviar nuevamente.
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Paso 2. El Representante seleccionado debe ingresar a su Oficina Virtual para
proceder a aceptar los Roles que le asignaron en el formulario de solicitud.
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2.1 En caso de que el contribuyente sea persona fisica y se haya seleccionado
como su propio representante, los roles se colocan de manera automatica sin
necesidad de aceptarlos, por lo que debe continuar al paso 4.

2.2 En caso de que el contribuyente sea persona juridica, en el Buzén OFV del
Representante, debe seleccionar los mensajes con el asunto: “Delegaciéon de Rol
de Facturacion Electronica”, para Aceptar o Rechazar el rol de administrador de
contribuyente, firmante autorizado y/o aprobador comercial.
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Paso 3. Posterior a la aceptacion de los roles de Administrador y Firmante, el
representante debe a ingresar a su Buzén OFV y seleccionar el mensaje con el
asunto: “Solicitud de Creacion de Credenciales Facturador Gratuito” y dar clic en
el enlace: “Click aqui para crear el usuario”, este redirecciona al portal web del
Facturador Gratuito donde procedera con la creaciéon de usuario.
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Importante: En caso de que el Representante ya cuente con acceso previo a la
herramienta (por ejemplo, por representar a otro contribuyente), recibira un
mensaje informativo notificandole que se ha relacionado un nuevo contribuyente a
su usuario, pudiendo acceder a la informacion de este con las mismas credenciales
previamente asignadas.



Instrucciones para crear la contrasena para uso del Facturador Gratuito

Requisitos de la Contrasena

e Tener 8 caracteres o mas.

e Incluir letras y numeros.

* No ser igual al usuario o RNC.

* Al menos una letra mayuscula.

* Al menos un caracter especial (ej: @, #, $, *).

* Algunos caracteres especiales no son permitidos.

Paso 4. Haciendo uso de los datos de registro, el contribuyente debe ingresar a
su sesion en el Facturador Gratuito de Facturacion Electrénica (FE) y debe
proceder en aceptar los términos y condiciones del uso del Facturador Gratuito.

@ o IMPUESTOS

* MV INTERNOS

Este sitio utiliza las cockies del navegador para su correcto funcionamiento. Por faver realizar clic en Aceptar para confirmar. Aceptar

Facturador Gratuito de Facturacién
Electrénica (FE)

Herramienta proporcionada por la DGIl que le permitird
emitir y recibir Comprobantes Fiscales Electronicos (e-
CF) de forma sequra.

Para conocer acerca de la misma y de Facturacién
Electrdnica en |a Repiblica Dominicana, se recomienda

acceder a los siguientes enlaces:
[ RNC EMPRESA

& Requisitos para obtener acceso
* Instructive de use del Facturader Gratuite [: RNC/CEDULA DELEGADO )

= Facturacion Electronica en R.D.
(-" CONTRASENA )

zNo recibiste codmo crear tus accesos?

Para mas informacion:

» Contacto Directo: (B09) 287-2009
+ Corree: facuracienelectronica@dgiigov.de

:Has chidado t contrasena?

& ACCEDER




Aceptacion de Términos y Condiciones

LA DIRECCHON GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS (LA DGI), en el ejercicio de las
facultades v atribudones previstas en su normativa institucional v la legislaciém competente,
ha puesto a disposicidn de los contribuyentes un Facturador Gratuito, con ¢ objetivo de
facilitar el proceso de Facturacién Electrénica v ¢l cumplimiento de las normativis vigentes
en la Repiiblica Dominicana

Los siguientes términos v condicones descritos en el presente documento constituyen un
cofitrito  vinculante entre El CONTRIBUYENTE. RESPONSABLE Y TERCERO
MANDATARIO, asi como también entre estos y LA DGIL los cuales sean usuarios del
Facturador Gratuito de Facturacién Electrénica:

EL CONTRIBUYENTE reconoce que esta herramienta es propiedad de LA DGIL cuyo uso e
gratuito v, € cual tiene como objetivo facilitar el procese de facturacién electrdnica, en
especial 2 personas fisicas vy MIPYMES, que desean facturar electrénicamente desde su

j Estoy de acuerdo con los térmenos y condiciones.

oD

[ Nota:

En caso de que no pueda visualizar los botones “Revisar mas tarde” y “Aceptar”
en su pantalla, proceda a reducir el zoom de su navegador para visualizarlos
correctamente.

En caso de que los representantes de los contribuyentes necesiten generar sus
credenciales por primera vez, asi como aquellos cuyo enlace haya caducado,
pueden utilizar la opcion “;No recibiste como crear tus accesos?” en el Login de la
Herramienta del Facturador Gratuito DGII.
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Existen dos alternativas para gestionar la contrasefa:

“;No recibiste como crear tus accesos?” Para generar las credenciales por
primera vez y para aquellos cuyo enlace haya caducado.

“’Has olvidado tu contrasena?”.
Para la recuperacion de la contrasena.
Cuando el usuario ya tiene sus credenciales, pero ha olvidado su contrasena, debe

dirigirse a la otra opcion disponible jHas olvidado tu contrasefa? y le presenta un mensaje
en el mensaje de “error” indicando lo siguiente:



Error

El mensaje para creacion de credenciales no ha
sido reenviado debido a que la identificacion
ingresada ya cuenta con usuario, de haber
olvidado su contrasefia, puede utilizar la
opcién ;Has olvidado tu contrasefia? para
restablecerla.

iNo recibiste como crear tus accesos?

Si formas parte de una solicitud de acceso a la
herramienta y no recibiste en tu buzén en la Oficina
Virtual instrucciones de cémo crear tu usua
autogestionalo por esta via:

8 RNC/CEDULA DELEGADO

< REENVIAR

Error

Favor validar los datos del usuario y volver a
e intentarlo, tener en cuenta que debe formar

parte de una solicitud de acceso para poder

gestionar credenciales.

iNo recibiste como crear tus accesos?

Si formas parte de una solicitud de acceso a la
herramienta y no recibiste en tu buzén en la Oficina
Virtual instrucciones de cémo crear tu usuario,
autogestionalo por esta via:

RN DULA DELEGADO

& REENVIAR




1. SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL GRATUITO

Paso 1. En caso de que el contribuyente no posea Certificado Digital, puede hacer
uso de la facilidad “Solicitar Certificado Digital”. Al seleccionarla, sera redirigido al
portal correspondiente para dar inicio al proceso de solicitud. En caso de ya poseer
Certificado Digital para Procesos Tributarios, continue en el paso 1 del titulo Ill.

[N B ¢ B - - Qe e—r——— m & == e
L B e o

ﬂb | -‘.‘. INTERNOS. W0 EMTRECE  CONSULTAS
iBienvenido/a al Portal del Facturador Gratuito!

Emitir Comprobante Fiscal Electrénico
“)  Generar e-CF aqui.

Consultas de Comprobantes
| Consular Ultimos &-CF Emitidos y Recibidos sgqui.

. Términos y Condiciones
Consultar los Términos y Condiciones aqui.
Fecha Aceptacién: 25/07/202%

Solicitar Certificado Digital
{  |Para obtener un certificado digital haga click squi y siga los
pasos para comipletar ol proceso,

Paso 2. Leer y aceptar los términos y condiciones del contrato para obtencion de
Certificado Digital Gratuito 3.

o

+2 = IMPUESTOS
+ INTERNOS INICIO  EMITIRE-CF  CONSULTAS

PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO :Q

o Términos y condic... e Datos del solici... o Verificacion iden... o Firma con..

TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO
Es obligatorio completar los campos "marcados con ( )

La informacion presentada en esta solicitud se recibe con el debido consentimiento del interesado y Unicamente
para los fines propios del servicio de certificacion. Dichas informaciones sélo seran tratadas por la Unidad de
Registro (Direccion General de Impuestos Internos) y Entidad de Certificacion de AVANSI para la gestion del
certificado correspondiente. El subscriptor reconoce que ha leido completamente los Términos y Condiciones del
Servicio comprendiéndo los mismos a totalidad.

[J He leido y acepto los términos y condiciones para la emisidn y uso de este certificado.» -

2.1. El caso de que el representante sea extranjero actualmente recibira el siguiente
mensaje al intentar continuar:

3 El uso del Certificado Digital que provee gratuitamente esta Direccién General es de uso exclusivo para
usuarios del Facturador Gratuito.

17



No fue posible continuar con la solicitud, favor validar que su identificacién sea
nacional y de necesitar asistencia adicional escribirnos a
facturacionelectronica@dgii.gov.do

¥ ;
1: IMPUTETO
m | =3 INTERMNOS L Enactel - [== 0 LRl S

TERMINDS ¥ CONDICIOMES DEL CONTRATD

Es obligatorio completar los campos marcadas con | )

Paso 3. Completar el formulario de solicitud con los datos del solicitante,
tomando en cuenta lo siguiente:

A. Precarga de los datos del representante (Ciudadano desde la
Junta Central Electoral, JCE).

B. Completar los datos restantes “Teléfono”, “Correo”,
“Contrasena certificado” y “Repeticion contrasena”.

C. La contrasena debera cumplir con el estandar de 8-18 caracteres
entre letras mayusculas, minusculas y niumeros adicional no poseer
caracteres especiales..

D. Alerta de preservacion de contrasena ya que a partir del proximo
paso no podra realizar cambio a la misma (contrasena).



PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO | '_Q
° Términos y condiciones o Datos del solicitante o Verificacion identidad
Tipo entficacion Cédula -
identificacion: A0200000000
Hombress NOMERES
Primer apeliidos PRIVER APELLIDO
Sequnds apelhdo- SEGUNDO AFELIDD
Telélono* B092B60000
Cotreo ebectronicos prueba fdge gov do
Pais emitid documento: Do
Contrasefia certificado: Dgii2020 =
Repetir contragefias 000 s @
.. Procurar conservar la clive que mgrese para ¢l certificado ya que |a necesitard para poder
fumar consigo y luego de generado no podra ser modificada

° Firma contrato

Paso 4. A continuacion, se presenta el proceso de verificaciéon de identidad.
Para completarlo, el solicitante debera escanear el cédigo QR haciendo uso de

un dispositivo movil y seguir las instrucciones indicadas, que incluyen capturar

imagenes de la parte delantera y reverso de su cédula fisica, asi como grabar

un video de su rostro siguiendo las direcciones senaladas.:

PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO :Q

Escanea el codigo OR con tu dispositive mavil para continuar
con la verificacién.

Cancelar Solicitud

° Términos y condiciones ° Datos del solicitante o Verificacion identidad ° Firma contrato

Continuar

4 Si el usuario actualiza la pagina, cierra sesioén o sale del flujo de solicitud, al volver el flujo se mantendra en el

paso donde quedo.




F e e w ol v e L B L]
Framas cama pr—— T fo=——ta @ camas —_—

Seleccion del documento

iDw qué pols os tu documento?

Repibiico Dorminena

O BOCTUTISNLG VO O e

B rGOED aed usbanus B enboj
VHISVHL 0ed 5 sleou3

El proceso ha finalizado
correctamente. Vuelve a
consultar el estado de tu

solicitud

CONTINUAR
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PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO ——Q

. Términos y condiciones . Datos del solicitante o Verificacion identidad o Firma contrato

Escanea el codigo QR con tu dispositive mévil para continuar
con la verificacion.

Contanuar

4.1. En caso de que asi lo desee, es posible cancelar la solicitud previo
a completar la verificacién de identidad del solicitante.

JEstd seguro de que desea cancelar su
solicitud?

Paso 5. Una vez se culmina de manera exitosa el proceso de verificacion
de identidad, el solicitante debera proceder con la firma del contrato de
solicitud de Certificado Digital, para esto debe agotar los siguientes
pasos:
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a) Dar click en “Firma Contrato” y posteriormente dar click en “Start

PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO '_Q

.Tﬁ!mmycmldnom °0&1.oade| i ." ficacid oF'ITnankﬂo

Su acreditacion ha sido validada. Por favor
proceda con la firma del contrato para obtener
su certificado digital.

Firmar Contrato

Signature request

You have received a request to sign a document. Click the button
to review it and complete the process.

Contrato de Prestacién de Servicios de Certificado Digital para
Procedimientos Tributarios

Mot signed
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b) El contribuyente recibira en el correo electrénico registrado en la
solicitud un cédigo OTP de seis (6) digitos, el cual debera utilizar
como método de verificacion para firmar electronicamente el
contrato. Una vez completada esta accion, regresara
automaticamente al flujo de la herramienta para continuar con la
descarga del certificado.

Firmado por

Introdiuzca aqui ol codego OTP que ha recibido en su correo para continuor con la sceptacion ded contrata

E Send by mail

Check your mail

Enter the code you hawe recenved via e-mail 10 the address

MNAN=»oe s DGILGOV. DO

Verify code

Timo romaineng:

D4a:46

@ viafirma

Este que indicamos seréa su codigo OTP. introddzcalo en el formulario
de aceptacion del contrato para proseguir el framite.

611130

Acceder a la solicitud de firma
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¢) Visualiza una pantalla de espera mientras se encuentra
generandose el archivo correspondiente al certificado y una vez se
concluya la descarga del certificado, se podra visualizar habilitado
el boton de descarga una vez la generacion de este haya concluido.

PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO @

El certificado solicitado se encuentra en
proceso de generaciéon en este momento,
favor esperar unos minutos por su
finalizacion.

Estado actual: Firma de Contrate Finalizada
i
s’

PROCESO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO Ea

Su certificado digital esta listo para ser
descargado. Por favor, haga clic en el botén

“Descargar”.
T Recent download history C)J
I Close
Bl &) certificado (14).p12 N
5.9 KB - Done
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d) El usuario podra concluir el proceso accionando el botén “Finalizar”,
lo cual lo redireccionara a la pagina principal del Facturador
Gratuito. En esta seccion, podra visualizar las informaciones
relacionadas con el certificado obtenido, tales como el “Titular”,

“Fecha de emision”, “Fecha de expiracion” y un boton habilitado
para volver a “Descargar el certificado”.

iBienvenido/a al Portal del Facturador Gratuito!

Emitir Comprobante Fiscal Electrénico

Generar e-CF agui.

Consultas de Comprobantes
Consultar Ultimos e-CF Emitidos y Recibidos agui.

Términos y Condiciones
Consultar los Términos y Condiciones aqui.
Fecha Aceptacién: 28/07/2025

Informacién de su certificado

Titular: Prueba Factura Electrénica

Fecha de Emisién: 29 de julio de 2025, 11:55:28 a. m.
Fecha de Expiracién: 29 de julio de 2026, 11:55:28 a. m.
Descargar Certificado: aqui.

[ Nota:

El Certificado Digital proporcionado, debe utilizarse en el mismo formato en
que fue descargado (.p12), al momento de firmar un e-CF.

Archivo formato .p12 que descarga:

» certificado (44).p12
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Carga del certificado en el Facturador Gratuito al momento de emitir sus e-CFs:

CERTEFICADD DIGITAL

CLAVE PRPFADA DEL CEXTIFRIADSD

Accioén incorrecta sobre el archivo del certificado luego de descargado:

Name Date modified Type Size

W
B centificado (aajprz | ST Wamng 8

| Tou ae about 1o inatall & certificate from a centification
L=, wuthority (CA) chaeming to represent:

VIAFIRMA OTEP ROOT Ca

Windows cannol validate that the certificate is actuaily from
WIAFIRMA OT5P ROOT CA”, You should confinm its origin by
contacting “VIAFIRMA OT5P ROOT A", The following number
will a5 5ist you in this process:

Thvismbpiend (shalk TIEBASTE 1DE0DLSS FSBAS1C4 BEIBSC2A
IDFEES2E

Waning:

H you initall thad root centificate, Windows will sulomatbcally
trudt sny certaficate iued by this Ca. inctallng & certificate
with sn unconfirmed thumbprint i3 & secursty ritk. i yow cick

"Wt you acknowledge this risk.

Do you want to install this certificate?

et Mo

[ Nota:

Para poder facturar electronicamente, el contribuyente debe realizar la solicitud
de las secuencias de los nimeros de comprobantes fiscales electrénicos
(e-NCF) en la Oficina Virtual (OFV).
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Pasos para solicitar e-NCF por la OFV:

1. Ingrese con su usuario y clave a su Oficina Virtual.

2. En el menu Solicitudes, seleccione la opcion Comprobantes Fiscales.

3. Complete el formulario que le aparecera en la pantalla y presione el boton
Agregar.

4. Presione el botdn Enviar Solicitud.

5. Visualizara en pantalla un mensaje indicandole que su solicitud esta
siendo validada y el numero de la misma para fines de seguimiento.

Tiempo de Respuesta: 24 horas
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I1l. USO DEL FACTURADOR GRATUITO

Paso 1. Ingrese al siguiente enlace: Facturador Gratuito.

Paso 2. Digite “RNC Empresa”, “RNC/Cédula Delegado” y la “Contrasefa”, luego pulse
el botéon “Acceder”.

o

Este sitio utiliza las cookies del navegador para su comecto funcionamiento. Por favor realizar clic en Aceptar para confirmar. Aceptar

o3 - IMPUESTOS
M7V INTERNOS

Este sitio utiliza las
cookies del navegador
para su correcto

Facturador Gratuito de Facturacién
Electrénica (FE)

Herramienta proporcionada por la DGl que le permitird funcionamiento. Por
s T e s favor realizar clic en

CF) de forma segura, .
Aceptar para confirmar.

Para conocer acerca de la misma y de Facturacién
ica en la Repuiblica Dominis se
Bosserae sentes ot ( i RNC EMPRESA )

» Requisitos para obtener acceso
* Instructivo de uso del Facturador Gratuito ( £ RNC/CEDULA DELEGADO )
» Facturacidn Electrénica en R.D.

(_ & CONTRASERA )

Para ms informacian:
iNo recibiste como crear tus accesos?

= Contacto Directo: (809) 287-2009 :Has ohidado tu contrasefia?

» Correo: facturacicnelectronica@dgiigov.de
& ACCEDER

Paso 3.

&5 RNC/Cédula: 101000001 ) [

5

& IMPUESTOS
@ INTERNOS INICIO | EMITIRE-CF | CONSULTAS

EMITIR COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF) t.":
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nPerfiI: en esta opcién podra actualizar sus datos basicos, como son:

My 1
(=]
PERFIL CONTRIBUYENTE =

DATOS DE REGISTRO
. R/l SR AEA5A5 ]
Rardn Loeial Porussbns 110
Momkng Lomari

D citin®

Lovren Lecinanicg

Telplang’

el P
Clegit kogo ' Toel RO =

Teprmriva pre. B9 7 ey Taveds Wi AL T ey 1 s Sl

| il P e Al

@ (El logotipo (debe ser en formato JPEG))
(©) (RNC/Cédula (no editable))

(©) (Razén Social (no editable))

(©) (Nombre Comercial )

O

(©) (Correo Electrénico)

®

®

®

Al finalizar, pulse “Actualizar”. Estas informaciones seran usadas al momento de
emitir un e-CF en el Facturador Gratuito.

Cancelar: al dar clic sobre este botén, se cancelara todo tipo de modificacién realizada
en los campos, siempre y cuando no haya dado clic al botén “Actualizar’.
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Cerrar sesion: al dar clic en esta opcion, podra dar por terminada la sesion.
Asimismo, en caso de que la sesidon se encuentre inactiva por 60 segundos, se
mostrara una ventana emergente con una duracion de 30 segundos, la cual
permitira dar clic en “Continuar” o “Cerrar” la sesion si asi lo desea:

& Alerta de Inactividad

Si desea extender la sesion haga clic en "Continuar", de lo
contrario la misma expirara en:

e Y o
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IV. EMISION DE UN COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF)

Luego de haber actualizado sus datos basicos, podra realizar los e-CF que desee,
llevando a cabo los siguientes pasos:

Paso 1. Puede dar clic en “Emitir e-CF”, o en Emitir Comprobante Fiscal Electronico
(e-CF): “Generar e-CF aqui”.

iBienvenido/a al Portal del Facturador Gratuito!

. Emitir Comprobante Fiscal Electrénico
1) Generar e-CF aqui.

"

"~ Consultas de Comprobantes
\_ Consultar Ultimos e-CF Emitidos y Recibidos aqui.

Términos y Condiciones
Consultar los Términos y Condiciones aqui.
Fecha Aceptacién: 28/07/2025

— | Informacién de su certificado
o \,} Titular: Prueba Factura Electrénica
=" Facha de Emisién: 29 de julio de 2025, 11:55:28 a. m.
Fecha de Expiracién: 29 de julio de 2026, 11:55:28 a. m.
Descargar Certificado: aqui.

Paso 2. Complete los campos requeridos de acuerdo con el tipo de Comprobante Fiscal
Electréonico que desea emitir, como se indica a continuacion:

a) IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO:

+31/. IMPUESTOS
.i-"g INTERNOS INICIO |~ EMITIRE-CF | CONSULTAS

-

EMITIR COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF)

| IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO |

=
-

)

2

Tipo e-CF Factura de Crédito Fiscal Electronica b Tipo de Ingreso Seleccionar -

Fecha de Emisién 11/3/2022 B
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>»» En Tipo e-CF: seleccione el tipo de Comprobante Fiscal Electrénico requerido:

‘ Factura de Crédito Fiscal Electronica b

Factura de Crédito Fiscal Electronica
Factura de Consumao Electranica

Mota de Débito Electrénica

MNota de Crédito Electronica

Compras Electrénico

Gastos Menores Electronico

Regimenes Especiales Electrénico
Gubernamental Electrénico

Comprobante de Exportaciones Electronico
Comprobante para Pagos al Exterior Electrénico

>»» El campo Fecha de Emision, contiene por defecto la fecha en que se esta
realizando el e-CF y podra ser seleccionado tipo calendario para ser editado (si
aplica).

>»» Seleccione el Tipo de Ingreso, conforme a los valores que se encuentran en el
Formato de e-CF, permitiendo la seleccién de uno (1) por e-CF:

Seleccionar b
Ingresos por Operaciones (Mo financieros)
Ingresos Financieros

Ingresos Extraordinarios

Ingresos por Arrendamientos

Ingresos por Venta de Activo Depreciable
Otros Ingresos
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b) DATOS DEL COMPRADOR:

| DATOS DEL COMPRADOR |

Rnc / Cédula Caorreo Electronico

ID Extranjero Direccion

Razon Social Provincia Seleccionar Ld

Teléfono Municipio Seleccionar &g

>»» En el campo RNC/Cédula, coloque el RNC/Cédula del comprador. Cuando el tipo
de e-CF sea de Gastos Menores Electronico y Pagos al Exterior Electronico este
campo no estara habilitado, ya que no aplica.

>»» ID Extranjero: este campo debera ser completado por el contribuyente, en caso
de emitir un e-CF tipo 32 (Factura de Consumo Electrénica) de monto mayor o
igual a DOP250 mil, asi como también para las Notas de Crédito/Débito que

hagan referencia a ese tipo de e-CF y que el campo RNC/Cédula del comprador
no tenga datos.

»» Coloque la Razon Social del comprador.

De manera opcional, podra completar los siguientes campos:

© (Teléfono)

@) (Correo Electrénico)
@
®
@

c) INFORMACION DE REFERENCIA:

[INFORMACION DE REFERENCIA |

NCF Modificado Cadigo Medificacion Seleccionar v

Indicador Nota d Selecci v
Fecha NCF Modificado =B | i '|c.a arNota de eleccionar
Crédito
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Esta seccion se habilitara en caso de seleccionar uno de los tipos de e-CF
correspondientes a Nota de Crédito Electronica y Nota de Débito Electronica, para
indicar la secuencia del comprobante que esta siendo modificado por uno de estos.
Esta seccion requerira de los siguientes campos para su llenado:

»» NCF Modificado: se refiere al e-NCF/NCF que va a ser modificado con la Nota de
Crédito/Débito Electrénica.

»» Fecha NCF Modificado: se refiere a la fecha en que fue emitido el e-NCF/NCF que
va a ser modificado con la Nota de Crédito/Débito Electrénica.

»» Codigo de Modificacion: este campo contiene un listado desplegable para la
seleccion de uno de los siguientes codigos:

1: Anula el NCF modificado
2: Corrige Texto del Comprobante Fiscal modificado
3: Corrige montos del NCF modificado

»» Indicador Nota de Crédito: este campo contiene un listado desplegable, en donde
debera ser completado s6lo cuando se trate del tipo de e-CF Nota de Crédito
Electronica, de acuerdo con los valores indicados en el Formato de e-CF de la
manera siguiente:

a) Fecha de emision del e-CF afectado < 30 dias calendario.
b) Fecha de emisiéon del e-CF afectado > 30 dias calendario.

d) DETALLE DE BIENES O SERVICIOS:

| DETALLE DE BIENES O SERVICIOS |

Descripcidn Bien o Servicio Cantidad Precio Tasa

Bien v 1 0.00 18% v

Descuento (5) ITBIS Retenidc (S) ISR. Retenido (3) Valor

Agregar

Esta seccion corresponde a la informacion del item que se incluye en la facturacion, en
donde se podran agregar la cantidad de lineas’ necesarias conforme se requiera,
conteniendo por defecto los siguientes campos:

SEnumeracion secuencial que se visualiza en el lado izquierdo de esta seccion, la cual identifica cada “Linea”
agregada en el e-CF.
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>» En Descripcion coloque el nombre del producto o servicio, debera ser completado
por el contribuyente de manera obligatoria.

»»> Indique si es Bien o Servicio para identificar el item, segin corresponda.
»» Coloque la Cantidad de items a ser facturados en una misma linea.
»» Digite el Precio unitario del item.

»» Seleccione la Tasa correspondiente del ITBIS, segun aplique:

*18%

* 16%

* 0%

* Exento (E)

> En caso de que aplique, indique el Descuento ($)° correspondiente expresado en
monto y se habilitara una (1) vez por linea creada en un mismo e-CF.

»»> Indique el ITBIS Retenido ($), en los casos que aplique. Este campo estara
deshabitado por defecto y sera editable en los siguientes casos:

1. Para el tipo de comprobante de Compras Electronico (41).
2. Que el campo “Tasa” sea “Exento (E)”, en cuyo caso, este campo debera
tener un valor por defecto igual a cero (0) y el mismo no podra ser editado.

>»> Indique el ISR Retenido ($), en los casos que aplique. Este campo estara
deshabitado por defecto y sera editable en los siguientes casos:

1. Para el tipo de comprobante Pagos al Exterior Electrénico (47).
2. Para el tipo de comprobante de Compras Electronico (41), siempre y cuando
el campo “Bien o Servicio” corresponda a “Servicio”.

»»> El campo Valor sera autocompletado de manera automatica ((Precio Unitario del
item * Cantidad) - Monto Descuento + Monto Recargo).

6No aplica para los tipos de e-CF de Gastos Menores Electronica y Pagos al Exterior Electronica.
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Asimismo, se visualizaran los botones siguientes:

Remover: si se desea eliminar la linea seleccionada del e-CF que se esté
realizando.

Agregar: si se desea agregar una linea adicional para continuar afniadiendo mas
items al e-CF que se esté realizando.

Esta seccion comprende el area Totales y sus datos seran autocompletados de manera
automatica, conteniendo los campos siguientes:

» Monto Gravado 18%
» Monto Gravado 16%
» Monto Gravado 0%
» ITBIS 7% ’

» ITBIS 16%’

» ITBIS 8% °

» SubTotal Gravado
» SubTotal ITBIS

» SubTotal Exento®
» Total ITBIS Retenido
» Total ISR Retenido
» Monto Total

[ Nota:

En el Facturador Gratuito, las casillas de retenciones estan habilitadas
exclusivamente para el Comprobante Electronico de Compras (Tipo 41) y
Comprobante Electrénico para Pagos al Exterior (Tipo 47). Para los demas tipos
de comprobantes, emita su factura electrénica de forma habitual y solicite la
carta de retencion a su cliente. Cabe precisar que estas retenciones tienen
caracter informativo y su inclusion en la factura no es obligatoria.

7No aplica para los tipos de e-CF: Gastos Menores Electronico, Regimenes Especiales Electronico,
Exportaciones Electrénico y Pagos al Exterior Electrénico.

8No aplica para los tipos de e-CF: Gastos Menores Electrénico, Regimenes Especiales Electrénico y
Pagos al Exterior Electrénico.

9No aplica para el tipo de e-CF correspondiente a Exportaciones Electrénico.
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Paso 3. En la parte final, después del llenado de los campos correspondientes,
respecto al e-CF requerido, se muestran los siguientes botones, en los cuales debera
dar clic, segun lo requiera:

TOTALES
Monto Gravado 18% 0.00 SubTotal Gravado 0.00
Monto Gravado 16% SubTotal ITBIS 0.00
Monto Gravado 0% SubTotal Exento
ITBIS 18% 0.00 Total ITBIS Retenido
ITBIS 16% Total ISR Retenido
ITBIS 0%

Monteo Total 0.00

GENERAR Y MOSTRAR @

| ) Generar y Mostrar: esta opcion permite visualizar y validar el e-CF completado,
previo a la firma y envio a Impuestos Internos. Al dar clic sobre este boton se
mostrara una ventana emergente, en donde podra seleccionar el Formato
deseado:

Visor Comprobante Fiscal Electrénico (e-CF) @

SELECCIONAR FORMATO

5 REPRESENTACION IMPRESA

Nombre Comercial Contribuyents Factura de Crédito Fiscal Electrénica

Razén Social Contribuyente ®NCF: WA
RHC: 533445453 Facha Vencimsento:
Dieecein: Direccibn Prugba No.05. DAJABON (D. M )., PROVINCIA

DAJABON

Fecha Embsidn: 11-03-3023

Razbn Socisl Cliente: Frasos
IRNC Cliente: 00700000001

Cam. Descripeion Precio  ITBIS  Descuemio Recango Vier

" Prosus s cats L . - 1000
SatAstal Gravaos: 100
Susmonal Frama 2
Tt iy W
Mot Toe: 11000
FIRMAR Y ENVIAR VIOIVER ATHAS m

Representacion Impresa: esta opcion muestra la representacion impresa del
e-CF, tipo borrador.

XML: al dar clic en esta opcion se visualizara el e-CF en formato XML a modo
de solo lectura (no editable).
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2 ) Descartar: s6lo se habilitara a partir de haber dado clic encima del botén “Volver
Atras”, donde se retornara a la pantalla principal para poder usarlo en caso de no
proceder con el e-CF realizado y borrar todo el contenido de la factura.

Al dar clic en “Descartar”’, se mostrara una ventana emergente con la pregunta de
confirmacion “;Desea descartar lo realizado hasta el momento para este tipo
de e-CF?”, en donde podra seleccionar Si o No.

iDesea descartar lo realizado hasta el momento para
este tipo de e-CF?

Si pulsa el boton Si, se retornara a la pantalla de “Emitir e-CF” con el tipo de e-CF que
habia a completarse sin guardar las informaciones completadas hasta el momento.

Si el contribuyente pulsa el boton No, la ventana emergente dejara de mostrarse y
quedara nuevamente en la pantalla que posee las opciones de “FIRMAR Y ENVIAR”,
“VOLVER ATRAS” y “DESCARTAR”, conteniendo el e-CF que se ha realizado tal cual
estaba.

Paso 4. Luego de completar y revisar los campos correspondientes al tipo de e-CF
seleccionado, pulse FIRMAR Y ENVIAR, en donde el usuario autorizado como firmante
podra realizar el proceso de firmado digitalmente, por lo que, se mostrara una ventana
emergente con las siguientes opciones:

Visor Comprobante Fiscal Electronico (e-CF) @
» 1 det R S——— T

SELECCIONAR FORMATO

B neprrsenmacom mpRcsa

YOUR
LOGO

Homare Comercial Contribuyente Factara de Srédino Fiscal Elestrinica
Razia Social Canirbuyents 1
A 13020800 Facha

Cirsceidn: Dinpezider Promta ez 04, DASABON (D ML) PROVINCIA.

e

Frcha Emisiin 1103022

Reatin Socisl Chprts: e
[y ——

FIRMAR Y ENVIAR || VOIVER ATRAS
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» CERTIFICADO DIGITAL: en este campo debera dar clic para seleccionar su
certificado digital y cargarlo por esta viaro.

» CLAVE PRIVADA DEL CERTIFICADO: en este campo debera colocar su contrasena
o clave correspondiente al certificado digital que posee.

CERTIFICADO DIGITAL

Seleccione su certificado

CLAVE PRIVADA DEL CERTIFICADO

Digite su contrasefia

El comprobante sera firmado con la zona horaria GMT -4.

FIRMAR CANCELAR

Luego de completadas las acciones de los campos anteriores, podra dar clic en uno de
los siguientes botones:

» Firmar: al dar clic en este botén, el e-CF realizado quedara firmado digitalmente y
se enviara de manera automatica a DGII para su validacion.

En este proceso, el Facturador Gratuito asignara de manera automatica el siguiente
e-NCF que encuentre disponible, correspondiente al RNC/Cédula logueado en el
Facturador Gratuito.

Podra dar clic al botéon “Aceptar” y se mostrara la pantalla de la secciéon de
“Consultas”, permitiendo la verificacion del estado en DGIl y demas detalles por esa

via.

10F]| certificado digital debe estar previamente descargado en su PC y listo para su uso.
1 Certificado Digital de Personas Fisicas para Procedimientos Tributarios.
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El comprobante fiscal electronico ha sido firmado vy
enviado a DGIl de manera satisfactoria. Para conocer su
estado, favor dirigirse a la Consulta de e-CF Emitidos.

e e-MNCF Asignado: E310000000024
e Para este tipo de e-CF tiene disponible: 99,976

ACEPTAR

® CANCELAR: al dar clic en este boton, la ventana emergente dejara de mostrarse y
quedara nuevamente en la pantalla que posee las opciones de “FIRMAR Y ENVIAR”,
“VOLVER ATRAS” y “DESCARTAR”, conteniendo el e-CF que se ha realizado tal cual
estaba.

b) VOLVER ATRAS: al dar clic en este boton, retornara a la pantalla de “Emitir e-CF”
conteniendo las informaciones del e-CF que se encuentra realizando, cuando el e-CF
aun no ha sido firmado ni enviado a Impuestos Internos.

c) DESCARTAR: al dar clic en este botdn, en caso de no proceder con la firma del e-CF
realizado, se mostrara una ventana emergente con la pregunta de confirmacién
“;Desea descartar lo realizado hasta el momento para este tipo de e-CF?”, en donde
podra seleccionar Si o No.
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Visualizacion de la Representacion Impresa Firmada:

Nombre Comercial Contribuyente
Razdén Social Contribuyente
RMNC: 5334453853

— 4 Zoom automatico $

Factura de Crédito Fiscal Electrgfi

| e-NCF: E31{!DDDUUU{124|
Fecha Vencimiento: 31-12-.

Direccién: Direccidn Prueba No.05, DAJABON (D. M.)., PROVINCIA

DAJABON
Fecha Emision: 11-03-2022

Razon Social Cliente: Prueba
RNC Cliente: 00100000001

Descripcion

Producto de prusba

Descuento Recargo

Cédigo de Seguridad: jagiUw
Fecha de Finma Digital: 11-03-2022 03:22:

Subtotal Gravado:
Subtotal Exento:
Total Ithis:

Monto Total:

Numero de
Comprobante
Fiscal
Electronico

-»Codigo QR
-» Codigo de Seguridad
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V. CONSULTAS EN EL FACTURADOR GRATUITO DE FE

Esta seccion permite al usuario del Facturador Gratuito de FE, consultar los
Comprobantes Fiscales Electronicos que han sido manejados a través de esta
herramienta, tales como los e-CF Emitidos y Recibidos.

Para realizar consultas de sus e-CF, podra hacerlo de acuerdo con los siguientes pasos:

Paso 1. Dar clic en una de las opciones de "Consultas": “Consultar ultimos e-CF
emitidos y recibidos aqui”, donde se habilitaran todos los campos creados para estos
fines.

iBienvenido/a al Portal del Facturador Gratuito!

Emitir Comprobante Fiscal Electrénico

) Generar e-CF aqui.

Consultas de Comprobantes
Consultar Ultimos e-CF Emitidos y Recibidos aqui.

Términos y Condiciones
Consultar los Términos y Condiciones aqui.
Fecha Aceptacién: 28/07/2025

Informacién de su certificado

Titular: Prueba Factura Electrénica

Fecha de Emisién: 29 de julio de 2025, 11:55:28 a. m.
Fecha de Expiracién: 29 de julio de 2026, 11:55:28 a. m.
Descargar Certificade: aqui.

Paso 2. Con los campos de consulta habilitados, podra completar aquellos que son
requeridos de acuerdo con lo que desea consultar o bien filtrar con las opciones
existentes. Los campos de consulta que posee esta seccion son los siguientes y
pueden ser completados mas de uno (1) de estos para obtener datos mas especificos:

f 94 IMPUESTOS
/{‘l\ ;’:'; INTERNOS INICIO EMITIR E-CF CONSULTAS
= B
CONSULTA DE COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF)

Tipe Consulta Tipo e-CF a-NCF

Emitido v N,
Fecha Emisién Desde Fecha Emisién Hasta Estado en DGII

6/3/2022 =R} 11/3/2022 =] Todos v
RNC Comprador Id Extranjero

®
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en este campo se muestra una lista desplegable con las opciones de
Emitido y Recibido, el cual podra ser editado conforme la informacién deseada,
conteniendo parametros de busqueda dependiendo de su seleccién.

Parametros de busqueda cuando se trata de la opcion:

a) Emitido: en esta opcidn podra visualizar los e-CF que fueron emitidos por el
RNC/Cédula logueado, a través del Facturador Gratuito de FE.

En esta opcion se tendran los siguientes campos adicionales que permitira la
delimitacion de consulta, conforme sea requerido:

Al dar clic sobre este campo, se mostrara un listado desplegable para
que se pueda seleccionar un tipo de e-CF en particular, seguido podra dar clic al boton
“Consultar” para obtener el resultado requerido (si aplica).

en este campo podra digitar una secuencia de e-CF y dar clic al botdn
“Consultar”, para obtener el resultado de dicho e-NCF en particular.

en este campo tipo calendario tiene seleccionada por
defecto la fecha de cinco (5) dias anteriores a la fecha actual de uso de la herramienta;
sin embargo, podra seleccionar la fecha de inicio que desee para delimitar la blusqueda
y dar clic al boton “Consultar”, para obtener el resultado requerido.

este campo tipo calendario tiene seleccionada por defecto la
fecha actual de cuando se esté usando la herramienta, ademas podra elegir la fecha
final que desee para delimitar la busqueda y dar clic al boton “Consultar”, para
obtener el resultado requerido.

este campo contiene una lista desplegable con las diferentes
opciones a elegir, conforme sea requerido:
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2» Todos: esta opcion permite consultar todos los Estados en DGII que posean sus
e-CF emitidos en el Facturador Gratuito, los cuales son “Aceptado”, “Rechazado”, En
proceso” y “Aceptado Condicional”.

2 Aceptado: indica que el e-CF recibido en la DGII es valido para fines tributarios.

2» Rechazado: indica que el e-CF no es valido para fines tributarios, por lo tanto, no
se considera recibido en Impuestos Internos.

» En proceso: indica que el e-CF aun no ha sido validado por DGII, por lo que, debera
consultarse de nuevo con un tiempo prudencial para conocer el resultado.

2 Aceptado Condicional: indica la advertencia al Emisor Electronico que, aunque el
documento tiene validez para fines tributarios porque ha sido aceptado por DGll,
existe una irregularidad que no amerita el rechazo, pero que debe ser observada y
corregida para la emision de futuros comprobantes.

e @ =ela s en este campo podra digitar el RNC/Cédula a quien le ha emitido
el/los e-CF que desea consultar.

)2 diEllE ] en este campo podra digitar el identificador del extranjero a quien le
ha emitido el/los e-CF que desea consultar.

Paso 3. A partir de haber seleccionado cualquier parametro de busqueda requerido
para ser consultado, podra dar clic en el botén “Consultar”.

A partir de haber dado clic al boton “Consultar”, se mostrara el detalle de las
siguientes columnas de datos conforme aplique y de no tener informacion, le indicara
el mensaje “No hay datos que mostrar”:

+31. IMPUESTOS

o
“<¥xi" INTERNOS

an

CONSULTA DE COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF)

Tipo Consulta Tipo e-CF e-NCF

INICIO EMITIR E-CF CONSULTAS

Emitido i sl

Fecha Emisién Desde Fecha Emision Hasta Estado en DGII

6/3/2022 =] 11/3/2022 B O Todos v

RNC Comprador Id Extranjero

CONSULTAR °
RNC FECHA ESTADO

eNCF RAZON SOCIAL COMPRADOR MONTO TOTAL TOTAL TBIS ACCIONES
COMPRADOR EMISION DGl
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e-NCF

RNC Comprador

Razon Social Comprador
Fecha Emision

Monto Total

Total ITBIS

OIOIOIOIOIO0,

Estado en DGIl:)en esta columna se presentara el estado que posee el e-CF que
desea verificar. De colocarse encima del estado se mostrara un dato informativo
que dice: “Ver mensajes de Estado del e-CF”.

Asimismo, sélo en caso de que el e-CF tenga “Estado DGII” de “Rechazado” o “Aceptado
Condicional”, podra dar clic sobre el estado y se mostrara una ventana emergente con
el motivo correspondiente.

Acciones: en esta columna podra colocar el cursor encima de los iconos que posee y
presentaran los siguientes nombres, que al dar clic en cualquiera de ellos permitiran
las acciones de consulta correspondientes:

a) Ver mas: esta opcién se habilitara en caso de generarse mas informaciones para
mostrar.

b) Visualizar e-CF:

REPRESENTACION IMPRESA: esta opcién permite la visualizacién de la
representacion impresa del e-CF, con las opciones de poder ser impresa,
descargada en formato pdf o enviada via el Servicio Recepcion de e-CF?al
comprador en formato XML.

En caso de que el e-CF tenga Estado DGIl “Rechazado”, la Rl tendra una marca de
agua indicando: “e-CF sin valor fiscal”, ya que no podra ser usada para fines
fiscales.

VER XML: al dar clic en esta opcion se visualizara el e-CF en formato XML a modo
de solo lectura (no editable).

ENVIAR XML AL COMPRADOR: esta opcion permite el envio del XML del e-CF via
el Servicio Recepcion de e-CF"“al comprador y sélo se habilita cuando el e-CF
posee los estados de “Aceptado” y “Aceptado condicional”.

12 E| comprador debe ser Emisor Electronico para estos fines, ya que este debe estar activo en el Directorio
de Facturadores Electronicos.
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Al dar clic en esta opcion, se mostrara una ventana emergente con la pregunta si
iDesea enviar el comprobante al comprador?, con dos botones llamados
“Aceptar” y “Cancelar”, conforme requiera en ese momento.

VOLVER ATRAS: al dar clic en este botdn, retornara a la pantalla de la séccién de
“Consultas”.

Adicional, en la visualizacién de la Rl, se encuentra una barra encima de esta en
donde se tienen opciones de busqueda dentro del contenido de esta, de ajustar
tamano de vista, la opcion de “Imprimir” y de “Descargar”, que podran ser de
gran utilidad.

c) Enviar e-CF al Comprador Electronico: esta opcion permitira que pueda enviarse el
XML del e-CF via el Servicio Recepcion de e-CF al comprador y sélo se habilita
cuando el e-CF posee los estados de “Aceptado” y “Aceptado condicional”.

Al dar clic en esta opcion, se mostrara una ventana emergente con la pregunta si
iDesea enviar el comprobante al comprador?, con dos botones llamados “Aceptar’ y
“Cancelar”, conforme requiera en ese momento.

Visor Comprobante Fiscal Electronico (e-CF) @

SELECCIONAR MENU

5 REPRESENTACION IMPRESA
[ XML |

== ENVIAR XML COMPRADOR l

Nembre Comarcial Centribuyente Factura de Cridito Fiscal Electrénica
Razon Social Contribuyente &-NCF: E310000000024
RNC: 533445853 Fecha Ventimiento: 31-12-2022
Direccion: Direction Prueha No 05, DAJABON (D M), PROVINGIA

Fecha Emisién: 11-03-2022

Razdn Social Cliente: Prueba
RNC Chignte: 00100000001

Cant Descripsion

VOLVER ATRAS
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Parametros de busqueda cuando se trata de la opcion:

b) Recibido: al dar clic en este tipo de consulta, podra visualizar los e-CF que fueron
recibidos por el RNC/Cédula logueado, a través del Facturador Gratuito de FE.

i 374 IMPUESTOS
A\ 3."%* INTERNOS INICIO  EMITIRE-CF |~ CONSULTAS
CONSULTA DE COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO (e-CF)
Tipo Consulta Tipo e-CF e-NCF
| Recibido V| b
Fecha Emision Desde Fecha Emision Hasta Estado en DGII
6/3/2022 ] 11/3/2022 @ m Todos v

RNC Emisor

CONSULTAR °
FECHA ESTADO

. MONTO TOTAL TOTAL ITBIS ACCIONES
EMISION DGl

RNC EMISOR RAZON SOCIAL EMISOR

Mo hay datos que mostrar.

Comprobantes por pagina: 10 - 1 de 1 paginas

Paso 1. En esta opcién podra seleccionar cualquiera de los siguientes campos”
permitiendo la delimitacion de su consulta, conforme sea requerido:

®
@

@©) (Fecha Emision Desde)
(©) (Fecha Emisién Hasta)

@ (RNC Emisor:)en este campo podra digitar el RNC/Cédula de quien le ha emitido
el/los e-CF a consultar.

©) (Estado en DGII)

3 Estos campos tendran la misma funcionalidad que poseen sus homologos en el Tipo Consulta de
Emitido, excepto el campo “RNC Emisor”.
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Paso 2. Dar clic al botéon “Consultar”, en donde se mostrara el detalle de las siguientes
columnas de datos conforme aplique y de no tener informacién, le indicara el mensaje
“No hay datos que mostrar”:

®
@ (RNC Emisor*)

@ (Razén Social Emisor )
@) (Fecha Emisién*)

@ (Monto Total)

@

@) (Estado DGII*)

© (Acciones)

Los datos de las columnas marcadas con un asterisco (*) pueden ser organizados
en orden ascendente y descendente, solo debera colocarse encima de una de ellas

y al mostrarse una flecha, podra dar clic sobre ella para estos fines.

En la parte final de la pantalla de la seccién “Consultas”, se encuentran las opciones
para el manejo de cantidad de lineas de informaciéon que desea visualizar por paginay
la pagina que desea consultar pudiendo dar clic a las flechas que posee, conforme lo
requiera.

< Cl
e-NCF RNC EMISOR RAZON SOCIAL EMISOR i H.A MONTO TOTAL TOTAL ITBIS ESIADD ACCIONES
EMISION DGl

Mo hay datos que mostrar.

Comprobantes por pagini 10 1 de 1 paginas < >
25

100

Adicionalmente, al lado del botén “Consultar” se encuentra un botén con el signo mas
(+), que al dar clic en este, la pantalla se dirigira a la seccion de “Emitir e-CF”, donde
podra continuar realizando mas Comprobantes Fiscales Electronicos en ese momento,

si desea.
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dgii.gov.do

Facturacion Electronica

Centro de Contacto: (809) 689-3444, opcion 4
Contacto Directo: (809) 287-2009

Correo: facturacionelectronica@dgii.gov.do

En el portal web DGIl - Comunidad de Ayuda,
categoria “Facturacién Electrénica”
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